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DESCRIPCION
DEL CURSO

OBJETIVO:

Analizar los fundamentos y metodologias del Coaching, evaluar su
aplicabilidad en contextos organizacionales y disenar estrategias de
intervencién orientadas a mejorar el desempeno, optimizar el capital
humano y fortalecer la competitividad y rentabilidad de las
organizaciones, dentro de un marco de responsabilidad ética y
adaptabilidad a entornos globales.

DIRIGIDO A:

Profesionales, lideres, docentes, emprendedores y gestores de talento
interesados en adquirir herramientas de Coaching para fortalecer su
liderazgo, impulsar el desarrollo humano y promover procesos de
transformacion organizacional. También estd orientado a quienes
buscan integrar el Coaching como estrategia de acompanamiento
en la gestion del cambio y la mejora continua.
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CONTENIDO
DEL CURSO

MODULO 1: FUNDAMENTOS DEL COACHING

Se explorardn los principios, naturaleza y alcance de la mercadotecnia, asi
como su evolucion de las 4Ps a las 4Cs. Se revisardn los enfoques del marketing
2.0 y 3.0, identificando las diferencias entre la mercadotecnia tradicional y la
digital en el contexto contempordneo.

MODULO 2: DESARROLLO DE HABILIDADES
PARA EL COACHING

Profundiza en las competencias esenciales para ejercer el Coaching de manera
efectiva: escucha activa, desempefno personal y laboral, comunicacion
empdatica, gestion del cambio y liderazgo facilitador. Se revisan aplicaciones del
Coaching en la competitividad y la adaptabilidad organizacional.

MODULO 3: COACHING EN LAS
ORGANIZACIONES

Analiza cémo el Coaching contribuye al fortalecimiento del capital humano y a
la creacién de culturas de mejora continua. Se abordan modelos de
intervencidon, acompanamiento a equipos Yy estrategias para integrar el
Coaching a la planeacion estratégica y a la gestion del talento.
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MICROCREDENCIAL

Este curso estd compuesto por modulos especializados que te brindardn los
conocimientos esenciales para comprender, aplicar y consolidar los fundamentos del
Coaching como herramienta estratégica de desarrollo humano y organizacional. A lo
largo de este recorrido formativo, desarrollards habilidades clave para potenciar el
desempeno personal y profesional, facilitar procesos de cambio, gestionar el talento y
promover entornos colaborativos basados en la confianza, la comunicacién efectiva y la
ética.

Al finalizar esta capacitacién, y tras demostrar el dominio de los contenidos a través de
evaluaciones especificas, obtendrds una microcredencial digital emitida por la
Universidad de Celaya. Esta credencial formaliza tu aprendizaje, valida tus
competencias en Coaching Transformador y se convierte en un respaldo tangible que
fortalece tu perfil académico y profesional.

Esta microcredencial representa no solo un reconocimiento institucional, sino también
una herramienta prdactica que amplia tus oportunidades laborales, al demostrar tu
capacidad para acompanar procesos de desarrollo, impulsar el liderazgo consciente,
gestionar el cambio organizacional y contribuir al bienestar y la productividad de
equipos y organizaciones.

Nombre del
curso
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El otorgamiento de microcredenciales o macrocredenciales estd sujeto a que el alumno acredite satisfactoriamente el diplomado,
conforme a los estandares, evaluaciones y criterios académicos establecidos por los docentes responsables.
La Universidad de Celaya se reserva el derecho de modificar precios, fechas, requisitos y condiciones de acreditacion sin previo aviso.
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